
DEPARTAMENTO ÁREA CARGO RESPONSABLES EXTENSIÓN CELULAR PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

Auditor General Patricia Valle 1200
Rocío Medina
Glenda Valdiviezo
Rhonny Castro
Randy Córdova
Patricia Urresto
Lindsay San Andrés
Freddy Plúa
Jefferson Tasiguano (CRD Quito) 5139

Director De Compras José Muñiz 1299
Controller Paula Sotomayor 1248 0967436238
Asistente Controller Xavier González 1207 0978856690
Jefe Administrativo Mónica Mendez 1256 0987236141
Asist. Administrativo Karen Ubilla 1205 0989163360
Asist. Administrativo Christian Sanchez 1257 0961611294
Importaciones Gabriela Torres 1246 0986403998

Importaciones Edinson Bueno 1261 0969572291
Importaciones Mariuxi Aviles 0999116141
Importaciones Dialys Loor 996154412
Importaciones Dayanna Quichimbo 0968762557
Gerente De Desarrollo Comercial Francisco Vasquez 1260 0984009804
Marcas Propias   Andrea Monroy 1258 0958882696
Marcas Propias Comestibles Liliana Gusqui 1270 0992564028 Negociacion y desarrollo marcas propias de Alta Rotacion

Asist. Marcas Propias Kerly Carcelén 1234 0989758478
Marcas Propias Sec. 14, 16 y 23 David Jara 1245 0962970970
Marcas Propias Sec. 38 y 39 Julissa Muñoz 1289 0978789979
Desarrrollo de Empaque Alfredo Montalvo 1245 0999520470 Diseño y desarrollo de empaques, Exhibidores, Etiquetas de las marcas propias

Marcas Propias Sec. 24, 33, 28, 27 Amanda Ortiz 1259 0963293720
Gerente Perfumeria Y Limpieza Patricio Córdova 1241 0996067490
Sec. 16 Christian Pérez 1273 0963063033
Sec. 16 Karla Aguirre 1285 0939293541
Sec. 16 Diana Pluas 1304 0996465664
Sec. 14 Leopoldo León 1253 0986807595
Sec. 14 Xavier Armendariz 1293 0992298969
Sec. 14 Diana Tamayo 1262 0992285411
Gerente Alimentos Y Bebidas Alejandro Arregin 1284 0999085551
Sec. 23 Néstor Noblecilla 1275 0983347405

Sec. 24 Gabriel Cardona 1282 0978929309
Sec. 24 Krystel Romero 1278 0997714293
Sec. 25 Daniel Morales 1294 0993344183
Sec. 25 Aleida Solorzano 1242 0995392758
Sec. 25 Geanpier Franco 1277 0939049242
Sec. 25 Edwin Villagrán 1204 0985798620
Sec. 26 María Sol Aguilar 1272 0998881244
Sec. 26 Génesis León 1243 0980144111
Mipymes Jazmín Acosta 4055 0998306222
Gerente de Perecederos Daniel Mesta 1279 0992971398
Sec.  29 Wilson Benavides 1254-2474 0987236258
Sec. 29 Paula Carvajal 1267 992710977
Sec. 31 Nidia Gutiérrez 1283 0987751871
Sec. 31 Melanie Pita 1269 0984485332
Desarrollo de Productos sec 34 Nathaly Venegas 1403 0996816418
Desarrollo y Mejora de Productos Ana Loor 2353 960458990
Jefe Desarrollo Proveedores José David Vera 0969095833
Coordinador Claudio Carrera 0969097067
Coordinador Jessica Aldaz 0963570995
Gestor Guayaquil Gary Bermudez 0991546590
Gestor Quito Jonathan Guerra 0993046617
Gerente Embutidos y Lácteos Carlos Riviezzo 1271 0988821859
Sec. 27 - 28 - 33 Yajaira Jaramillo 1206 0992600113
Sec. 27  - 28 - 33 Darwin González 1280-2457 0962618734
Sec. 30 Judith Cardenas 1274 0984912697
Gerente  Hogar y Temporadas Jorge Muñoz 1264 0991003986
Sec. 3 - 13 Y 11 Bianca Freire 1141 0987370768

LISTADO DE EXTENSIONES DE OFICINAS Y CENTROS DE DISTRIBUCIÓN

AUDITORÍA Auditoría
Auditor Junior

1263

COMPRAS

 Hogar y Temporadas

Perecederos

Alimentos y Bebidas

Cuidado Personal y Limpieza

Marcas Propias

Dirección de Compras

1201 / 1203

Fecha de actualización: 22/12/2024



Asist. Sec. 13 Maria Aguinaga 1288 0987683390
Asist. Sec. 3  Y 11 Jannina Salle 1266 0987574256
Sec.10 y 12 Mabely Villegas 1297 0990995990
Asist. Sec. 10 y 12 Michelle Reyes 1296 0979760267
Secc. 19, 21 Y 22 Lorena Sierra 1287 0987235631
Asistente Secc. 19, 21Y 22 Cristhian Valarezo 1265 0984250958
Gerente de Compras Textil Gardenia Franco 1194 0995388158
Sec. 9 Calzado Keyla Contreras 1199 0983481045
Sec. 2 - 9 solo accesorios Ana Saltos 1191 0990213641
Sec. 6, 8, 5, 8 Lady Peña 1197 0984386362
Sec. 2, 6, 5 Y 8 Melisa Salazar 1198 0967265320
Suministros Ivette Imbaquingo 1276 0998505893
Suministros Liliana Cedeño 1244
Gerencia Mas Ahorro Jonathan Jácome 0987564920
Mas Ahorro – Controller Cristhian Mera Controller

Mas Ahorro  - Logística Fabian Olalla Coordinación de actividades de administración de mercadería y logística

Mas Ahorro  - Administración de Mercadería Hector Alvardo
Mas Ahorro  - Administración de Mercadería Paola Montiel
Mas Ahorro - Compras Roxanna Rodríguez Asistente comercial

Mas Ahorro - Ventas Marcos Alarcón
Mas Ahorro - Adm. Zonales Ricardo Ronquillo
Mas Ahorro - Adm. Zonales Joffre Fajardo
Mas Ahorro – Marketing Actividades de Marketing 

Mas Ahorro – Recursos Humanos Gabriela Pontón 0995726721 Selección - Capacitación - Desarrollo 

Mas Ahorro – Recursos Humanos Heydi Escobar Selección - Capacitación - Desarrollo 

Mas Ahorro – Técnica Adriana Catuto  soporte a tiendas relacionadas a mantenimiento 

Mas Ahorro – Administración Silvia Castro Pagos de facturas,

Contralor General Pedro González 1372
Asistente Contable  - Administrativo Maryuri Chichande 1374
Gerente Contable Juan Carlos Lora 1373

Kerly Rodríguez
Oswaldo Cobos
Cristian Víctores
Ma. Eugenia Sánchez 
Leslie Palacios
Verónica Pagalo 1377 0995392005
Karem Villón
Briggitte Naranjo
Kattia Orozco 
Ana Galarza 
Lindsay Loy
Anabel Pin
Melanie León
Franklin Murillo
Joselyne Macas
Fanny Vargas

Cuenta Corriente 

Proveedores
Asistentes de Cuenta Corriente Jennifer Ramos 1374 Conciliación de estado de cuenta proveedores y analisis de documentos internos

Conciliaciones Asistentes de Conciliaciones Bancarias Anita Morocho 1376 Contabilización de  ingresos y egresos relacionados con la recaudación de efectivo.

Mesa Ayuda Contabilidad Mesa de Ayuda José Moyano 1389
Apertura de folios de  proveedores de mercadería y gastos, soporte a cajeras  centrales 

para actualización de folios, soporte a proveedores en consultas Web site corporativo.

Jefe Crédito Empresarial David Morán 1383 0997005135 OFICINA 

BASE DE CONSUMO EMPRESARIAL Celular 1380 0989196094 Atención al cliente, manejo de reclamos, emisión y anulación de plásticos

Asistente de consumo empresarial Narcisa Villagómez 1387 0990994496 Atención al cliente, manejo de reclamos, emisión y anulación de plásticos

Ejecutiva de consumo empresarial María Isabel Ponguillo 1385 0991350378 Afiliación de empresas al sistema de consumo empresarial y venta especial

Asistente de consumo empresarial Lorena Véliz Loor 1440 0994193294 Afiliación de empresas al sistema de consumo empresarial  y venta especial

Vendedor corporativo (Quito) Gabriela Noroña 4041 0995368707 Afiliación de empresas al sistema de consumo empresarial  y venta especial

Ejecutivo de cobranza Aldo Torres 1382 0968948426 Gestión telefónica en la recuperación, asistencia a cajeras de ingreso de pagos

Ejecutivo de cobranza Evelyn Torres 1384 0980370972 Gestión telefónica en la recuperación, asistencia a cajeras de ingreso de pagos

Ejecutivo de cobranza - Retorno proveedores Geoconda Barcia 1371 0939767350 Gestión telefónica en la recuperación, asistencia a cajeras de ingreso de pagos

Dirección Finanzas Director Administrativo Financiero Paola Meléndez 1316

Asistente Financiero Noely Hernández 1172

CONTABILIDAD

Contabilidad General

1011

1012

1375
Contabilidad General

CONSUMO 

EMPRESARIAL

FINANZAS

COMPRAS

Mas Ahorro

Suministros

Textil

 Hogar y Temporadas

1011

1011

Impuestos 1370

Cuentas por Pagar (CxP) Asistentes de Liquidación de Factura
1389

Recepción, análisis y registro de facturas y otros comprobantes de venta 

correspondiente a gastos departamentales o internos. 

1377

Impuestos

Consumo Empresarial

Crédito y Cobranzas



Coordinador financiera Verónica Solórzano 1363 Seguros/Tesorería
Coordinador de Inf. y Estadística Kliffer Henk 1315 Pagos Mercadería/ Revisión de Gastos/ Informes o Reportería
Analista de Planificación y Análisis Financiero Andrea Herrería 1317
Analista de Planificación y Análisis Financiero Jaime Yaguana 1406
Asistente de Planificación y Análisis Financiero María Paula Méndez 1317
Asistente de Planificación y Análisis Financiero Madeline Ordóñez 1317
Analista de Proyectos Oswaldo Méndez 1406
Coordinador de Pagos Sara Fernández
Auxiliar de Pagos Lidia Quimis
Jefe de crédito César Cedeño 1170
Coordinador de servicio al cliente Dayse Ledesma 1176
Coordinador de MKT / Comercial Laura Bravo 1171
Asistente de servicio al cliente Andreina Espinoza 1173
Gerente Inmobiliario Mabel Carriel 1313 0995392463
Asistente Inmobiliario Pedro Cabello 1249 0984911858
Jefe de Procesos y Mejora Continua Regina Sánchez 1178 0952205755

Ruddy Parrales 0995391520
María Pérez 0991135200
Christian Armas 0992188747
Alvin Villegas 0960202987
Daniel Castro 0967965877
Christian Suárez 0998838240

Pasante de Procesos Jefferson Maldonado 0967320590
Gerente General Luis Reyes
Secretaria de Gerencia General Mayra Feijoo 1303
Secretaria de Gerencia General Susan Baque 1306
Sala de Gerencia Sala de Gerencia 1308
Cafetería Luis Ochoa/Richard Vinueza 1236
Servientrega Antonio Ponce 1290
Jefe de Proyectos Especiales José Vera 1247
Jefe de Prevención de Pérdidas Haylis Galarza 1360
Analista de Prevención de pérdidas - Sierra Beatriz Toapanta
Gestor Prevención de Pérdidas - Secos María Piña 1356
Gestor Prevención de Pérdidas - Fríos Aaron Jarrín 1361
Asistente Prevención de Pérdidas - Online Angie Chuqui 1356
Transformación Mauricio García 0999517742
Diseñadora UX/UI Cynthia Córdova
Coordinador de Servicio al Cliente Fabio Escobar 1175
Gerente de Negocios Sandy Caiche 1615 0968602191
Jefe de Operaciones de Negocios Eloísa Echeverría 0997896094
Gerente de Precios y Competencias Javier Hurtado 1610 0987333816
Coordinadora de Competencias Joselyn Sánchez 0962720411
Analista Competidores Patricia Torres
Analista Precios Jeleni Triviño 1612
Asistente Competencia Kevin Mena
Asistente Competencia Jairo Ponce
Gerente de UDM 1600
Jefe de UDM Betty Luna 3117

Analista de UDM Stephany Sarmiento

Analista de UDM Avelino Salazar
Gerente GDN Media Katty Salas 1195

Jefe de Marketing Kenya Pisco 1142

Asistente Administrativa Daniela Aguirre 1142

Ejecutivo de Cuentas Abel García

Asistente de Cuentas José Cortéz

Gerente Administrativo Regional Nidia Loaiza 4001

Asistente Administrativo Yolanda Cisneros 4002
Gestión de procesos externos:  Permisos de funcionamiento en locales de la ciudad de 

Quito, y apoyo en las provincias de la sierra y oriente. 

Recepción / Mensajería Andrés Coronel 4000 Atención de la recepción de oficina.   Mensajería.  Recepción y despacho de valija.

Gerente de Ventas Víctor Merchán 3120
Controller Andreina Reyes 3130 0983395133 Control de Gestión de Indicadores del área

Marilyn Avilés 3111 0986635472 Comestibles (25)
Fabián Suárez 3121 0982229089 Bebidas (24) - Golosinas (26) - Panadería (34)

María Isabel Vera 3111 0959118130 Hogar (03-10-11-12-13)
Christian Olaya 3130 0995547587

Jazmín Chóez 3111 0999781373 Perfumería (16) - Limpieza (14)

Valeria Valle 3121 0993061503 Textiles (02-05-06-08-09) - Temporadas (19-21-22)

3124 Perecederos (29-31-33)
Evelyn Chong 3122 0992306693 Administración de Espacios Ofertas y Proveedores

Realizan revisión y validan la información que envia el dpto. de compra y 

operaciones

PROCESOS Y MEJORA 

CONTINUA

GERENCIA

Gerencia Administrativa

Quito

Gerencia General

ADMINISTRACIÓN

QUITO

GDN MEDIA

FINANZAS

INMOBILIARIO Inmobiliario

Información y Estadísticas

Pagos 1319

Pagos Mercadería/ Revisión de Gastos/ Informes o Reportería

GDN MEDIA 

3119

1184

Gerencia de Ventas y 

Abastecimiento&Reposición

CrediTía

Procesos y Mejora Continua

Especialistas de procesos

Analistas de procesos

VENTAS

1179

1185

1611

1614



Vicente Araujo 3123 0984511929 Espacios Ofertas
Robinson Lema 3123 981533605 Espacios Ofertas
Jenniffer Morán 3122 0958922211 Espacios Proveedores
Kendy Rivas 3110 0983888266 Layout
Patricia Saldarreaga 3110 988969352 Layout
German Yépez 3110 0991272281 Varios

Gerente de Seguridad Integral y Medio Ambiente Giuseppe Zumba 1210 0983374454 Gerente de Seguridad Integral y Medio Ambiente

Asistente administrativo 1213 Asistencia administrativa general. Registro de facturas y coordinación de pagos 

Coordinador de Seguridad Industrial y Medio Ambiente 3125 Coordinacion del Area de Ambiente y Seguridad Industrial
Analista de Seguridad Industrial  Medio Ambiente  

(Guayaquil)
Jorge Carchi 3125

Gestión Ambiental /Planes de emergencia, permisos de bomberos, seguridad 

ocupacional.

Analista Seguridad Industrial y medio Ambiente  (Quito) 4080 0997690591
Gestión Ambiental/Planes de emergencia, permisos de bomberos, seguridad 

ocupacional.
Analista Seguridad Industrial y medio Ambiente (CDN) Arlette Cardenas 2449 0996284620 Asistente área de Seguridad Industrial en CDN
Analista Seguridad Industrial y medio Ambiente (CRD) Karla Páez 5101 0958822768 Actividades referente a seguridad en las bodegas CRD y CDF II(QUITO)
Coordinador de Seguridad Física y Electrónica 1163 Coordinacion del Area de Seguridad Física y Electrónica

Analista de Seguridad Física y Electrónica Eduardo Lozado 1162 0980569156
Gestión con empresas de seguridad privada, policia nacional, prevención de 

robos y hurtos. Proyectos de tecnología 

Analista de Seguridad Física y Electrónica Kevin Calderón 1160 0987924616
Gestión con empresas de seguridad privada, policia nacional, prevención de 

robos y hurtos. Proyectos de tecnología 

Analista de Proyectos Rolando Sarcos 1213 0996284620 Proyectos nuevos, remodelaciones, ampliaciones, sistemas contra incendio.

Asistente de Soporte al Usuario - Mesa de Ayuda Sandro Piza/ Stuardo Aparicio 1214
0987219019 / 

0994245660
Asistente de Soporte al Usuario - Mesa de Ayuda Andrés Rodríguez 1163 0963307110
Director de Operaciones Sandro Sgaravatti 1350

Controller Jorge Cruz López 1353 0987-709313
Atiende requerimientos que no tuvieron respuesta por parte de los asistentes 

posterior a las 24horas.

Asistente de Operaciones Marixa Arriaga 1351 0992-609793
Alquiler de espacios en concesionarios de locales, novedades en visita de autoridades y 

de permiso de locales.

Asistente de Operaciones Cristhian Espinoza 1352 0978-781463
Suministros de locales (control de stock , mínimos y máximos), equipos de proveedores 

(solicitud y reclamos por mal estados), requerimientos generales (de publicidad, equipos 

y muebles).

Asistente de Operaciones Flor Barzola 1354 0996-422793
Tarjeta obsequio. Actividades con proveedores (impulsación, personal autorizado que 

ingresan a locales - mercaderistas o impulsadora), confirmación de cartelerías y 

revestimientos de proveedores en locales.

Asistente de Operaciones Daniela Rojas 1355 0962-955741
Control en cambios de precios normales, de ofertas, y guía operativa. Autorización de 

liquidación de órdenes de compras el mismo día.

Asistente de Operaciones Katherine Castro 1358 0990-388989
Manejo Prioridades de Exhibicion, seguimiento a comunicados comerciales . 

Manejo del Surtido Intenciones, Exclusiones, ) comunicados de nuevos productos. 

Asistente de Operaciones Ruth Apolo 1408 0998-336510
Manejo del stock (agotados, intenciones, marcas propias, productos nuevos).  

Recopilación de información cuando se aplican acciones comerciales.

Actividades con Tia Check.

Asistente de Operaciones (Quito) Flor Palacios 4071 0996-178212 Operaciones Quito, Soporte de Todos los temas relacionados con el resto de asistentes.

Directora de Marketing Noralva Rengifo 1341

Mishell Salcedo 1381 0988221779

Katherine Gavilanez 1345 0993183442

Gerente de Marketing Cristina Navas 1368 0997401558

Doménica Andrade 1196 0963294070

Jefe de Marketing Tradicional 1368

Coordinador de Diseño y Publicidad

Franciso Vargas 

Adriana Peñafiel 

Coordinador de Imagen de Local Angelina Rodríguez 1151 0959822007

Asistente de Imagen de Local Paulina Ronquillo 1196

Asistente de Imagen de Local Víctor Guamán UIO 4030 0987684450

Coordinador BTL Eventos 1345

BTL Eventos Yomara Hidalgo 1345

Marketing Digital 0999453031

Jefe de Radio Tía Elías Anchundia 0980909060

Analista de Marketing Digital Erika Quiñónez 0993804329

Marketing Digital Orly Terán 0991431510

Marketing Digital Jennifer Balladares 0961933388

Jefe de Fidelización Victor Franco 1309 0986634531

Analista de Fidelización Miguel Zumba 0993183442

Fidelización Arley Tomalá 0981998444

SEGURIDAD 

INDUSTRIAL

OPERACIONES

Atención de solicitudes, asistencias técnicas, requerimientos de recursos: 

camaras, alarmas, extintores, antenas, radios, sistemas contra incendios,etc.

Diseñadores

1344

Seguridad Industrial y 

Medio Ambiente

Marketing Digital

Gerencia de Ventas y 

Abastecimiento&Reposición

Seguridad Física y 

Electrónica

Gerencia Marketing

Asistentes Administrativas

MARKETING 1345

Fidelización

VENTAS

Dirección de Operaciones



Jefe de Analítica del Cliente Andrés Plaza 1309 0967502922

Jefe Est. de Mercado, consumidor y tendencias Rosa Arnao 0981009129

Analista de Datos Gianella Garcés 0993773161

Jefe de Asuntos Corporativos y Sostenibilidad

Coordinador de Asuntos Corporativos Gabriela Castro 0969032478

Gerente GDN Media Katty Salas 1195 099539276

Jefe de Marketing Kenya Pisco 0996834701

Asistente Administrativa Daniela Aguirre 0987553705

Ejecutivo de Cuentas Abel García 0963744851

Asistente de Cuentas José Cortéz 0968990496

Dirección Tía Online Directora de Tía Online Jael Gudiño 1298

Controller Nicole Mendoza 1212 0987012036
Administración Ambar Muñoz 0979709704
Data Analytics Heidi Cabrera 0991859084
Comercial Pedro Intriago 0983388687
Comercial Daniel Anchunia 0997282927
Comercial Jordy Pinargote 0968719119
Comercial Erick Sellán
Comercial Amira Pérez
Marketing Alejandro Amador 1131
Marketing Karen Pincay 1131 0989531469
Marketing Ronald Montalvan 1131 0981206935
Logística Jorge Zamora 1130 0999429290
Logística Vivian Quinde 2351 0998430171
Logística UIO Silvya Tashiguano 5009 0998658544

Gestor de tiendas Gabriel Barragan 1131

Desarrollador Web Jederman Sánchez 1131

Gerente de Mantenimiento Luis Burgos 1255 0989703102 Gerente de Mantenimiento 

Asistente de Mantenimiento  Diana Saldarreaga
Asistente de Mantenimiento Gye y servicios complementarios - proveedores 

de limpieza
Mantenimiento Costa

Mesa de ayuda Mantenimiento Víctor Calle Recepción de requerimiento - reparación de mobiliarios

Analista de Mantenimiento

Pasante de Mantenimiento

Asistente de obra civil Poala Oleas 0979884129

Asistente de obra civil

Asistente de climatización & logos Bryan Garzón 0961802351 Equipos de aire acondicionado y mantenimiento de logos y toldas en locales

Asistente de refrigeración Nelson Arreaga 0958740939 Equipos de  refrigeración y mantenimiento de dispensadores de agua

Asistente de electromecánica Geovanny Sumba 0981143156

Asistente de electromecánica Luis Carrasco 0992860315

Plagas & Limpieza Control de Plagas & Limpieza 

Técnico Zonal Guayaquil Revisión de problemas presentados en las sucursales 

Técnico Zonal Guayaquil Revisión de problemas presentados en las sucursales 

Obra Civil Jahir Varas 0939573619 Garantizar infraestructura del local se mantenga en óptimas condiciones

Obra Civil Hernán Medina 0981577262 Garantizar infraestructura del local se mantenga en óptimas condiciones

Obra Civil Paúl Álvarez 0960068182 Garantizar infraestructura del local se mantenga en óptimas condiciones

Técnico Zonal Guayaquil José Sánchez 0990454256 Revisión de problemas presentados en las sucursales 

Técnico Zonal Guayaquil Dereck Logroño 0963020797 Revisión de problemas presentados en las sucursales 

Coordinación de Mantenimiento Sierra Rafael Carrillo 4010 0987117292

Asistente de Mantenimiento Sierra Sandra Salguero 4011 0987796875 Asistente Administrativo  Sierra - CRD 

Asistente Técnico de Mantenimiento
Andrei Coppo / Wellington Pita / Klever 

Vallejo
4012

Mantenimiento CND - CDF

Asistence Técnico de Mantenimiento Luis León 0983121821 Asistence Tecnico de Mantenimiento 

Coordinador de Secos Miguel Gómez 0996085170 Coordinador de Secos 

Coordinador de CDF Marcos Sánchez 0999470268 Coordinador CDF

Auxiliar Mantenimiento CDF Omar Arana 0996777404 Auxiliar de Mantenimiento CDF

Asistente Activo Fijo Jaime Rodríguez 2417 0988661645 Asistente Activo Fijo ACTIVOS - FIJOS

Auxiliar administrativo Activos Fijos Diana Saldarreaga 95991 0986311464 Asistente Administrativo ACTIVOS - FIJOS

Directora de Talento Humano Malena Espinoza 1232

Controller Diana Suárez 1240
Coordinador de Beneficios Diana Elao 1233 0995726663 Uniformes, vale diferido.
Gerencia Talento Humano (e) Rossana Delgado 

Responsable Nicole Sánchez

Analista de TH Tommy Nowak

Analista de TH Cecibel Ricaurte

Responsable Gabriela Pontón

Electromecanica (Balanzas, Audio, Montacarga, Generador, Transferencia)

1155

1366

Proyectos de Mantenimiento (Remodelacion de Locales)

TALENTO HUMANO

Región 1, 5 y Oficinas GYE

Dirección de Talento 

Humano

Asuntos Corporativos

GDN MEDIA 

1184

1142

Administración 

Zona 2 Región 4, 11, +A y BAS

Arreglo de infraestructura locales

Gerencia de Mantenimiento

Mantenimiento

2125

1252

MANTENIMIENTO

1381

1381

Zona 1

1133

2417

MARKETING

TÍA ONLINE E- Commerce y Tía a 

Domicilio

Estudio de Mercado,

consumidor y tendencias

1132

Fidelización



Asistente de TH Heydi Escobar

Analista de TH Gabriela Solís

Asistente de TH Raquel Alcivar

Analista de TH Tatiana Aguayo

Analista de TH Diana Bastidas

Responsable Zully Agrazal

Analista de TH Nathaly Sarmiento

Analista de TH Karen Cevallos

Responsable Mayra Samaniego

Analista de TH Erick Mosquera

Responsable Janeth Falcones

Analista de TH Dora Cevallos

Responsable Martha Domínguez

Analista de TH - CDN Jailenne Peñafiel

Analista de TH - CDN Dariana Campuzano

Analista de TH - CRD Jennifer Flores 5121 0997410053

Analista de TH - CRD Blanch Andaluz 5122 0989986722

Garita Recepción María Bayas 1105

Coordinador de Nómina Magdalena Mañay 1218

Linda Anchundia Región 1, 5 y Oficinas GYE

Fernando Yungaincela Región 4, 11, +A y BAS

Mayra Marquez Región 2, 6 y CDs

Darianny Valverde Región 8, 9, 10 y Oficinas UIO

Anggie León Región 3 y 7

Jefe de Bienestar Social Rosita Rodríguez 1231

Joselyne Almeida 

Damaris Zamora
Alexandra Maldonado
Amy Vélez
Cindy Zambrano
Consuelo Barrera 1230
Benigna de la Cruz
Maria Isabel Gutiérrez 4025
Yesica Sabogal 4024
Ximena Lara
Mary Palacios
Karen Ponce
Raquel Arroyo
Karina Montiel
Lucía Brazales
Carlos Garnica
Diana Jaramillo
Diana del Castillo

Dispensario Médico Oficina GYE Médico Ocupacional 1208
FUTURO - Líder Cultura y Salud Organizacional Marcela García 1237 0999161010
Jefe Cultura & Comunicación Kelly Ortiz (E) 1223 0967995099

Analista de Cultura & Comunicación Danilo Yánez 0964009185

Analista de Cultura & Comunicación - Más Ahorro Alanny Arellano 0989556189

Talento
Especialista de Atracción del Talento (e) Nicole Muñoz
Especialista de Desarrollo del Talento (e) Juan José Castro
EVA Tatiana Aguayo

Cafetería Cafetería Cafetería 1236

Director de Tecnología Rodolfo Sánchez 1335
Asistente Administrativo TI Carlos Tumbaco 1334
Gerente Infraestructura TI Telmo Salazar 1320

Administrador Produccion y Capa Media Luis Larrosa 1490

Producción Daniel Coello 1493

Producción Kevin Morales 1492

Producción Diógenes Velasco 1491 0983620475

Técnico de Base de Datos (DBA) Rubén Auz 1391 0994554015

Técnico de Base de Datos (DBA) Paul Mariño 1391 0994411478

Adminstrador Infraestructura Red Cesar Medina 1390

Técnico Redes Fernando Cardenas 1392 0958999972

Técnico Redes Leonel Lozano 1395 0996394039

Arquitecto de Software e Integracion 1337

Seguridad Informatica 1369

Ingeniera Seguridad Informática Emma Hernández 1332 0990040183

Gerente de Operaciones Ti Carlos Guayca 1394 0995520733

SISTEMAS

TALENTO HUMANO
Analistas de Nómina

Psicólogos Clínicos

Trabajo Social - Zona 1 - Región 1, 5 y Oficinas GYE

1229

 Soporte TI

Diseño de comunicados, difusión de campañas, temas varios de comunicación, creación 

de contenido, coordinación de envío de convocatorias, análisis de participación e 

indicadores generales. Diseño de página de reclutamiento y bienvenida del personal. 

4020/4023

Zona 6
CND

Zona 2

Zona 3

Zona 4

Zona 5

Beneficios del IESS, accidentes laborales y de clientes,  dificultades familiares, 

casos de salud en general, descansos médicos,  problemas por ausentismos y 

comportamientos  de los colaboradores.

Atención de consultas psicológicas por medio de Tía Interno

1231

Región 4, 11, +A y BAS

Región 2 y 6 

Región 8, 9, 10 y Oficina UIO

Región 3 y 7

Centros de Distribución

Administración de Sueldos y 

Nómina

Trabajo Social - Zona 2 - Región 4, 11, +A y BAS

Trabajo Social - Zona 3 - Región 2 y 6 

1219

1217

Trabajo Social - Zona 4 - Región 8, 9, 10 y Oficinas UIO

Trabajo Social - Zona 6 - Centros de Distribución

Direccion de Tecnología 

1209

1221

Atracción y Desarrollo del 

Talento

Bienestar Social

Seguridad Informática

Infraestructura TI

Cultura & Comunicación



Jefe Desarrollo POS Anthony Espinoza 1333 0984193500

Ingeniero de Software Andrés Flores 1339 0967587292

Ingeniero de Software Catherine Jimenez 1379

Ingeniero de Software Maximiliano Cabrera 1397

Ingeniero de Software Dustin Quinde 1338 0994067511

Jefe de Hardware y Aplicaciones Ti Ángel Reyes 1120 0999868247

Analista de Hardware y Aplicativos Antonio Macías 1123 0982520085

Analista de Hardware y Aplicativos Ángel Verduga 1125 0983393095

Analista de Hardware y Aplicativos Miguel Chancay 1121 0992245616

Analista de Hardware y Aplicativos Oscar Valdiviezo 1122

Analista de Hardware y Aplicativos Bryan Cevallos SUC 109 EXT 3 0967005783

Analista de Hardware y Aplicativos Alex Guanoquiza Suc 455 EXT 3 0983471014

Analista de Hardware y Aplicativos Wilmer Cedeño Suc 443 EXT 3 0969950533

Analista de Hardware y Aplicativos Ricardo Cuesta Suc.114 EXT 1 0981085883

Analista de Hardware y Aplicativos Paul Velásquez (Base Manabí) SUC 139  EXT 1 0989719555

Analista de Hardware y Aplicativos Lourdes Herrera 4004-4008 0987315537

Analista de Hardware y Aplicativos Óscar Yánez 4006 0983291343

Analista de Hardware y Aplicativos Luis Tixi 4005

Jefe de Soporte Logístico Ti Jefferson Parrales 2464 0984790741

Ingeniero en Aplicaciones Ti Jefferson Quijije 2427 0958617805

Ingeniero en Aplicaciones Ti Jhon Haz 5016 0983532065

Jefe Aplicaciones Ti Fabricio Tello 1342 0995672582

Ingeniero en Aplicaciones Ti Kimberly Tomalá 1325 0989874122

Ingeniero en Aplicaciones Ti Steven Yupangui 1365 0981144377

Ingeniero en Aplicaciones Ti Jennifer Quinde 1331

Ingeniero en Aplicaciones Ti Homero Tumbaco 1401 0980982882

Ingeniero en Aplicaciones Ti Danny Loor 1324 0991071233
Ingeniero en Aplicaciones Ti Jose Jaramillo 1324

Ingeniero en Aplicaciones Ti Stalin Soriano 1324 0990049136

Gerente de Proyectos Ti Fernando Samudio 1135 0985529391

Jefe de Proyectos TI Alexander Baidal 1136 0984883712

Ingeniero de Software Gustavo Crespo 1398 0985200094

Ingeniero de Software Henry Chavez 1415 0998944797

Ingeniero de Software Rainer Silva 1398 0998814586

Ingeniero de Software Andrea Del Pezo 1348 0980926121

Ingeniero de Software Isaac Solis 1134 0987596459

Coordinador de Desarrollo de Software Sebastian Mendoza 0984761650

Ingeniero de Software Andrea Cardenas 0991941579

Ingeniero de Software Xavier Aguirre 0999367336

Ingeniero de Software Roberto Bayancela 1134

Ingeniero de Software Thalia Vasquez 1323

Jefe de Proyectos IT Transformación Digital Juniver Román 1430 0988408602

Ingeniero de Software Luis Melgarejo 1436 0988456250

Ingeniero de Software Rogwi Cajas 

Ingeniero de Software Cristian Ruiz 1435 0969361748

Ingeniero de Software Josué Cobos 1436  0996821960

Ingeniero de Software Jefferson Bailón 1416 0959093594

Ingeniero de Software Peter de la Cruz 1414

Jefe de Aquitectura Empresarial Xavier Mora 1188

Arquitecto de Datos Adriana Brito 1188 0980103849

Gerente Data Science Nicolás Pazmiño 1420 0993912635

Ingeniero de Inteligencia Artificial Emmanuel Morán

Analista de IoT Erick Miranda

Ingeniero de Inteligencia Artificial Ivan Gonzalez

Jefe de Analitica Iris Bustamante 1426 0984722394

Científico de Datos Allan Vergara 
Jefe de Business Intelligence Gabriela Baque 1421 0988843550

Ingeniero de Software Thaily Samaniego 

Ingeniero de Software Francisco Toala
Jefe Big Data Edison Ángel 1422 0992166800

Ingeniero de Datos Fernando Plúa 1422
Caja Central Patricia Ojeda 1311

Asistente Caja Central Wendy Velasco 1312

Asistente Caja Central Lidia Quimis 1312

Gerente de Técnica Sara Lema 1250 0995392707

Asistente de Técnica Denisse Castro
Asistente de Técnica Ana Pilamunga 0987372831

SISTEMAS

 Soporte TI

Aplicaciones TI

Arquitectura Empresarial

Data Science 

Proyectos Ti

TÉCNICA

Gerencia Técnica

1323

CAJA CENTRAL Caja Central

1425

Logistica TI



Jefe de Proyecto Shirley San Martín 1251 0995392704

Segundo Plaza 1251 0992768829

Jefe de Fiscalización María Portilla 1251 0995392886

Arquitectos Kléber Rueda 1251

Arquitectos Alba Cayetano 1251 0998519249

DIRECCION Director Jorge Jurado Mayorga 2465 098 475 5469

Director Ángel Zamora Zúñiga 2499 0987474084
Controller Ivanna Chiriguaya 2468 0959985951
Cordinador Administrativo Carmen Mendez 2432 0960055766
Auxiliar administrativo Allanys Castro 2431 098 002 1002
Auxiliar administrativo Cecilia Torres 2440 096 945 6224

Liquidaciones Carmen Paucar Correa 2410 0985742699
Liquidación 1 Graciela Calle 2421

Liquidación 2 Adriana Farias 2411

Liquidación 3 Denisse  Coello 2412

Liquidación 4 Lady Alvarado 2414

Gerente de Abastecimiento&Reposición David Macias 0994383821

Jefe de Abastecimiento Francisco Guerra 0989198011 Abastecimiento

Analista de Abastecimiento Humberto Sánchez 0958606460 Abastecimiento
Analista de Abastecimiento Raul Villafuerte 0987228671 Abastecimiento
Analista de Abastecimiento Noelia Cedeño 0959789372 Abastecimiento
Analista de Abastecimiento CDF Julio Cárdenas 0994395291 Abastecimiento
Analista de Abastecimiento CDF Oscar Martinez 099 186 3321 Abastecimiento
Administrador de Mercadería Melvin Quimis 0979972645

Administrador de Mercadería CDF Rivera Salazar Sarita 097 997 8222
Administrador de Mercadería CDF Plúas Rodríguez Ileana 098 167 1430

Jefe de Planificación y Pronóstico Angela Cedeño 3122 0960474614 Planificación y Pronóstico

Analista de Pronóstico Melany Apolo 0981237668 Planificación y Pronóstico

Jefe de Reposición
Analista de Reposición Luis Castro 0982720305 Reposición

Analista de Reposición Tamara Tomala 0960555088 Reposición
Gerente de Ingeniería y Optimización Steven Carpio 2458 098 420 7380

Jefe de Optimización Steven Ramírez 0978613028
Auxiliar Información & Estadística Briones Luis 2462 099 323 1520
Auxiliar Información & Estadística Romero Byron 2436 0983620083

Jefe de Ingeniería de Procesos Gary Urgilés 098 797 4455

Jefe de Control Logístico Daniel Ayala 0968987751
Analista de Slotting Secos Bazan Juan 096 094 3621
Analista de Slotting Secos Cristina Pastor 093 906 5445
Analista de Slotting CDF Jonathan Landivar 9986698063

Jefe de Transporte Demi Torres 2438 0984207380
Analista de Transporte Antonio Vera 097 876 0487

Auditoría Auditor 2463

Jefe de Unidad de Control Ordóñez Javier Antonio 0994489359

Operativo Rosa Arbelaez 4630

Asistente de Unidad de Control Urban Wellington 0987403814

Compras Oficina Comercial 2474
Compras Oficina -  Comprador 2457

Gerente de Calidad Yuli Delgado 2427 098 676 9603

Jefe de Aseguramiento Calidad Mishelle Barreto 2424 0982236587
Analista de Aseguramiento de la Calidad Maria Gracia Munoz 2429 098 382 2497
Analista de Aseguramiento de la Calidad Stefania Quinde 2452 099 451 8629
Mesa de Ayuda Calidad Daniel Murrieta

Analista de Aseguramiento de la Calidad Danitza Alava 097 975 0569

Jefe de Control de Calidad Viviana Largo 0982236587
Inspector de Calidad CND Dennys Ugarte 098 968 0902
Inspector de Calidad CND Karla Gomez 098 392 2245
Inspector de Calidad CND Kerly Sarmiento 096 321 8186
Inspector de Calidad CND Gabriel Holguin 097 879 2499
Laboratorista Kaina Veloz - Heydi Ganchozo 095 901 6460

Seguridad Industrial Arlette Cardenas 2449 099 214 4727
Monitoreo 1 Monitoreo-Seguridad 2487

Monitoreo 2 Monitoreo-Seguridad 2488

Jefe de TH Martha Domínguez 2460 0987617820

Analista de TH Jailenne Peñafiel 2461 0989886496

Analista de TH (e) Dariana Campuzano 2467 0962027689

COMEDOR Cafetería Carlos Cruz 2475 0999744733

COMPRAS

PROYECTOS

INGENIERIA Y 

OPTIMIZACION

TÉCNICA

098 460 6100

SEGURIDAD INDUSTRIAL

AUDITORIA/ UNIDAD DE 

CONTROL

Abastecimiento&Reposicion

LOGISTICA

ADMINISTRACION

CALIDAD

RRHH



TRABAJO SOCIAL Trabajo social Karina Montiel 2459 0939241229

Médico Dr. Mauricio Ayala 2445 098 853 4519
Enfermera Mirian Ruiz - Sandy Moran 2444 0986315134 - 

SISTEMAS Sistemas Jeferson Parrales - Jefferson Quijije 2464 0984790741 - 

CDN Lomas De Sargentillo Gerente  de centro de distribución Lomas Fernando Guadalupe 2490 0986529076

Jefe de Mantenimiento Rafael Terreros 2417 099 068 9812

Auxiliar de Mantenimiento Maria Romero 099 432 4513

Coordinador de Infraestrucutra y Servicios Generales Daniel García 0989618528

Coordinador Mantenimiento CDF Israel Monar 098 242 2890

Tecnico de Refrigeración CDF Roberto Moran 093 980 5560

Auxiliar Mantenimiento CDF Omar Arana 0996777404

Coordinador electrónico y automatismo Alex Buñay 0988723604

Asistente Activo Fijo Roy Jimenez 2417/25991

Auxiliar administrativo Activos Fijos Jaime Rodriguez 95991 0988661645

Pedro Paredes 2460 0983342184

Julio Gonzalez 0988710956
Cajera  central Jennifer Chipre - Jessenia Castro 2442 985754688
Asistente de Transporte Secos Orlando Briones - Jose Rugel 2435 994489747
Unidades Logísticas Ariel Rodriguez 2437 982438921
Ptl Cristhian Briones 2448 093 975 8449
Auxiliar de Slotting Victor Hernandez 2485

Auxiliar de Slotting Angel Pin

Auxiliar de Slotting Marcos Rodriguez

Operación Recepción 2420 098 698 3490
Operación Transporte/Computo Angel Bermeo - Yanez Ordonez 2446

Control Interno Secos Glenda Roldán - Alexis Campuzano 2481

Mesa de ayuda Figueroa Verónica 2439 0998559840
Combos - Devoluciones Luis Rosado 2483 098 182 2383

Alfredo Castillo 2520 0984859024

Alfonso Moreno 978679035

Jefe Planta Carnicos Leticia Procel 0986529076
Planificación carnes Leonardo Torres 2430

Control Interno José Chiquito - Mayra Ronquillo 2480 0982073931 - 
Mesa de ayuda CDF Diana Mejía 2522

Unidades Logísticas Sabrina Bajana 2521 098 879 2099
Desarrollo de Productos Cristhina Mata 2531 099 855 3170

GARITA INGRESO CAMIONES 2400

GARITA INGRESO A SECOS 2401

GARITA INGRESO RRHH 2402

Jefe Tía Online Jorge Zamora
Asistente Operativo Tía Online Vivian Quinde 2350 0998430171
Gerente Centro de Distribución Iván  Cárdenas 5100 0993997276

Javier Cevallos 5018 0958847498
Stefano Zúñiga 5002 0996467412

Auxiliar Administrativo Lidia Quito 5103 0983385058
Trabajo Social Trabajo social Lucía Brazales 5120 0995797338

Analista de TH Jennifer Flores 5121 0997410053
Analista de TH Blanch Andaluz 5122 0989986722
Dispensario Médico Dr. Christian Hidalgo
Enfermera Liliana Encalada
Jefe de Mantenimiento Santiago Jácome 098 404 2985
Auxiliar administrativo Bryan Estacio 0969588655
Coordinador de Mantenimiento/Eléctrico Jimmy Juiña 0996392801
Tecnico de refrigeración Víctor Córdova 0969148419
Seguridad Industrial Karla Páez 5101 0958822768
Monitoreo Johanna Melo / Henry Briones 5034 0990900975
Auditor Junior 5139 0987302472
Unidad de Control (Cámaras) 5130

Sistemas Soporte Aplicaciones Jhon Haz 5308 0983532065
Coordinador de Calidad Andrea Sanchez 099 926 8153
Aseguramiento de Calidad Josue Ruano 0987770640
Jefe de abastecimiento Ana Bastidas 5135
Administrador de Mercaderia Jonathan Pila 5132
Administrador de Mercaderia Fríos Cdf Klever Barrera 5137

Jefe Operativo 1 Edison Pérez 0995392542

Jefe Operativo 2 Estefanía Quilca 0994497661

Jefe Operativo 3 Gabriela Heredia 0983892584

Analista de Slotting Diego Aguirre 958822768

5033

5101

Jefe de Centro de Distribución

OPERACIÓN SECOS

MANTENIMIENTO

TIA ONLINE

LOGISTICA

5001

Jefferson Tasiguano

5005

5002

CRD CALACALI

RRHH

Departamento Médico

Seguridad Industrial

Auditoria

Administración de 

Mercadería

OPERACIÓN SECOS

GARITAS DE SEGURIDAD Garitas

Jefe de fríos

Jefe de Secos

Calidad

MANTENIMIENTO

DISPENSARIO 

OPERACIÓN FRIOS 



Analista Transporte Karen Correa
Asistente de Transporte Román Salas 5006 989248078
Asistente de Transporte Eduardo Guachamin 982311103
Unidades Logísticas Diana Mora/Evelyn Gómez 5011 0985931970
Digitación logística Angélica Maila
Guías Transporte Angel Ortiz
Cajera Central Adriana Aguilar 5090
Garita Encargado 5030 - 5031 
Asistente de Recepción Jefferson Iza 5021
Liquidaciones Myriam Ibañez/ Jhoselyn Rojas 5012 991001004
Control Interno Pedro Toaquiza/ Wilmer Lugmaña 5010
Mesa de Ayuda Silvia Pillajo 5020
Aux. Slotting Jaime Buce / Erick Pallo/ Ruben Rojas

Computo Gixon Macias/ Wilson Rojas
Unidad de Control Giovanny Chipantasi
Online Sylvia Tashiguano 5009 0998658544
Devoluciones 5007

Area de Combos 5023

Lidia Cuásquer 5300 098 818 7738

Rita Toro 098 453 9064
Carina Pallo
Erika Ulcuango

Jefe Operativo 1 Jhonny Ureta 0960643401
Jefe Operativo 2 Leonardo Alvarado 0967208543
Transporte Tatiana Pachard 096 707 0704
Control Interno - Mesa de ayuda Rocio Paredes 5304
Unidad de Control Alexis Paredes 5305
Estadistica David Guitarilla 5301 967070704
Secretaria General Nidia Loaiza 2419 0984252668
Suplente Secretaria General Lourdes Herrera 2479 0987315537

DEPARTAMENTO ÁREA CARGO FUNCIONARIO EXTENSIÓN CELULAR PRINCIPALES RESPONSABILIDADES
Gerencia General Gerencia General Asistente de Prevención de Pérdidas - Sierra Beatriz Toapanta 4067 0983316997

Auditor General Patricia Valle 1200 (GYE)

Auditor Junior  Myriam Vega 0979740320

Auditor Junior  Pilar Olmedo 4037 0996051046

Gerente Administrativo Regional Nidia Loaiza 4004 0984252668
Asistente Administrativo Yolanda Cisneros 4002 0995424195

Recepción / Mensajería Andrés Coronel 4000

Sala de reuniones  

Gerente de Área Alejandro Arregin 1265  (GYE)

Mipymes Jazmín Acosta 4055 0998306222
Jefe Crédito Empresarial David Morán 1383  (GYE)

Vendedor Corporativo Gabriela Noroña 4041 0995368707

Dirección Operaciones Director de Operaciones Sandro Sgaravatti 1350  (GYE)

Gerente Regional Fernando Vela 4070 0992925745

Asistente Administrativo Flor Palacios 4071 0996178212

Gerencia Marketing Gerente de Marketing Cristina Navas 1341  (GYE)

Publicidad Asistente Publicidad Victor Guamán 4030 0987684450

Directora de RRHH Malena Espinoza 1232  (GYE)

Analista de Talento Humano Mayra Samaniego 4020

Analista de Talento Humano Erick Mosquera 4023 0963942723
Pasante de Talento Humano Nicole Alajo 4022 0983090633

Trabajo Social Angelica Pisuña 4025 0992751355

Trabajo Social Yesica Sabogal 4024 0998592220

Seguridad Industrial Coordinador de Seguridad Industrial y Medio Ambiente Paola Ñaupari 3125
Analista Seguridad Industrial (Quito) Gabriel Llano 4080 0958690733

Tecnología Informática Jefe de Hadware y Aplicativos Angel Reyes 1120  (GYE)

Analista de Hardware y Aplicativos Lourdes Herrera 4004-4008 0987315537

Analista de Hardware y Aplicativos Luis Tixi 4005

Analista de Hardware y Aplicativos Oscar Yánez 4006 983291343

Jefe Mantenimiento Sierra Rafael Carrillo 4010 0992459570
Coordinadora Mantenimiento Sierra Ana Quisphe 4010 0987117292
Asistente de Mantenimiento Sierra Sandra Salguero 4011 0987796875
Asistente Técnico de Refrigeración Wellington Pita 4012 0992246738
Asistente Tecnico Eléctrico Andrei Coppo 992762392

MANTENIMIENTO Mantenimiento

Comité de Empresa

CONSUMO 

EMPRESARIAL
Consumo Empresarial

OPERACIONES Gerencia de Operaciones 

(Quito)

MARKETING

Gerencia Administrativa

Quito

Sector Alimentos y Bebidas

Comité de Empresa

AUDITORÍA Auditoría

RRHH RRHH

COMPRAS

SEGURIDAD 

INDUSTRIAL 

SISTEMAS
Soporte

ADMINISTRACIÓN

QUITO

LISTADO DE EXTENSIONES DE OFICINA - QUITO

5005

5014

960276028

Liquidaciones

CDF- 704

OPERACIÓN SECOS

LOGISTICA

099 100 1004

5002

5302-5303

0984488200

Jefe CDF

Silvia Chipantaxi


