
ZONA TALLER CATEGORÍA DIRECCION TELEFONO CONTACTO CORREO ELECTRONICO

CALL CENTER DUO CELL No aplica 

1800 000 786

Horario 

Lunes a Sábado

9:00 - 18:00

Operador de 

Call center 

WODEN

(MOTOROLA)

Célulares marca 

(Motorola)

Av. Francisco de Orellana 

Frente a San Marino, Edicficio 

Centropolis local 

6-7

0999124710

0999174532

Rafael 
Ballesteros

Luis Constante
alliguin@woden.com.ec

TELAND 
Célulares marca (Xiomi/ 

Alcatel)

Urdesa Central, Av. Victor 
Emilio Estrada no 820 entre 

Guayacanes e Higueras

045-052326

045052762

0982918047

Horario 

Lunes a Viernes

9:00 - 18:00

Karolina 

Urueta
kurueta@teland.com.ec

BANDIMAGE 

TELECOMUNIC

ACIONES CI. 

LTDA

Célulares marca 

(Samsung)

Kennedy Norte mz 103 

esquina y Francisco de 

Orellana, Alberto Borgues 

(Frente a edificio Centrum)

04-2530928

0990855897

Horario 

Lunes a Viernes

9:00 - 18:00

Rocío Mora rmora@bitecu.com

WODEN

(MOTOROLA)

Célulares marca 

(Motorola)

Av. De los shris 34-134 entre 

república del Salvador y Rusia

09981259143

0986276700

Rafael 

Ballesteros

Ruben 

Andrade

rballesteros@woden.com.ec

TELAND 
Célulares marca (Xiomi/ 

Alcatel)

República no.700 y Pradera 

(Edificio María Victoria) 

planta baja. 

02-2501048
02-2238917 

Ext. 113

0983114666

Horario 
Lunes a Viernes

9:00 - 18:00

Sábado 
09:00 - 13:00

Paulina Yépez pyepez@teland.com.ec

TELAND
Célulares marca (Xiomi/ 

Alcatel)

Naciones Unidades N38-99 y 

Amazonas

02-2436686
02-2264541

0997457207

Horario 

Lunes a Viernes
9:00 - 18:00

Sábado 

09:00 - 13:00

Segundo 

Andrade
s.andrade@elecservitec.com.ec

LISTADO DE CONTACTO DE SERVICIO TÉCNICO 

DUO CELL

GUAYAQUIL

QUITO
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